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I. INTRODUCAO

Apresentacao

Para a Irriga Global, FAZER O CERTO é um principio fundamental do nosso negécio. E a partir dele que
construimos o nosso Cédigo de Etica e Conduta. Para nds, nenhum resultado se justifica caso n3o
facamos da forma correta.

Este C4digo de Etica e Conduta busca balizar os principios e valores requeridos de nossos colaboradores.
E o norteador principioldgico de acdes, buscando assegurar, em um patamar superior de ética e valores,
a todos os niveis hierarquicos, uma conduta integra no relacionamento com clientes, colegas,
fornecedores e plblico em geral. Nesse sentido, trata-se de um documento balizador das condutas
pessoais e profissionais de todos os colaboradores da Irriga Global, independente do cargo ou da funcao
que ocupem.

Em sintonia com o mapa estratégico de nossa empresa, este documento tem como inspirag¢do sua visao,
sua missdo e seus valores institucionais, e propugna de modo inarredavel pelo que consta no referido
mapa: ‘A ética é inegociavel’. Com todos os pUblicos com os quais esta empresa se relaciona, a ética em
suas diferentes dimensdes deve estar entrelagada nas condutas de seus agentes e parceiros, sempre na
busca por trabalho inovador e de exceléncia, boas praticas de governanca corporativa e comunicacao
transparente.

Busca-se, com este Codigo, a inibicdo de a¢Bes antiéticas e atitudes inapropriadas, mas mais do que isso,
uniformizar o entendimento corporativo que possa balizar e realcar os principios e valores que sdo
esperados dos colaboradores no exercicio de suas atividades. Com isso, fica instituido um mecanismo
de fortalecimento institucional e de principios éticos efetivos que representem os valores preconizados
pela Irriga Global.

Ressaltamos ainda que, complementando o Cédigo de Etica e Conduta, a Irriga Global define nas suas

Politicas, para processos ou temas especificos, as regras, os critérios, os procedimentos, as
responsabilidades e os controles que devem ser cumpridos por todos os seus colaboradores.

Nossa Missao

Garantir o uso racional da agua, recurso natural mais escasso do mundo, com foco na producdo
sustentavel de alimentos e fibras, por meio da prestacao de servicos e parcerias com empresas globais.



Nossa Visao

Ser a escolha global niumero 1 em gestao de irrigacdo das principais empresas do mercado, prezando

pela melhoria continua da experiéncia do cliente, com equipes motivadas, de alta performance e
liderangas inspiradoras.

Nossos Valores

VI.

VII.

Cultivamos rela¢gbes de confiangca e promovemos uma comunicacado aberta e transparente,
agindo com respeito, empatia e integridade.

Fazemos sempre 0 que é certo, mesmo que seja o mais dificil.
A ética é inegociavel.

Inovamos a partir das necessidades dos clientes, propomos e desenvolvemos novas solucoes,
desafiando o status quo.

Qualidade e a exceléncia sdo 0s nossos maiores valores.
Pessoas sdo 0 nosso maior patrimonio.

Fazemos mais com menos, minimizando impactos ambientais para um desenvolvimento
sustentavel.

Objetivos

1.

Tornar explicitos os principios e normas éticas e de conduta que regem os colaboradores e
terceirizados, bem como a agao institucional da Irriga Global, fornecendo parametros para que a
sociedade e os colaboradores possam aferir a integridade e a lisura das agoes e dos processos
decisérios adotados para o cumprimento de seus objetivos institucionais;

Contribuir para transformar a Visao, a Missao, os Objetivos e os Valores Institucionais da Irriga
Global em atitudes, comportamentos, regras de atuacdo e praticas organizacionais orientados
segundo elevado padrdo de conduta ético-profissional, promovendo a ética e transparéncia nas
relagdes com os colaboradores Irriga Global e com os demais stakeholders;

Reduzir a subjetividade das interpretacdes pessoais sobre os principios e normas éticas adotados
na Irriga Global, facilitando a compatibilizagdao dos valores individuais de cada colaborador ou
terceirizado com os valores da empresa;

Assegurar a todos colaboradores, clientes e terceirizados a preservagao de sua imagem e de sua
reputacao;



5. Estabelecer regras basicas sobre como evitar ou mitigar potencial conflito de interesses e
restricGes as atividades profissionais em relacdo ao exercicio do cargo.

Abrangéncia

O Cédigo de Etica e Conduta Profissional aplica-se a todos os administradores, diretores, colaboradores,
estagiarios, prestadores de servicos e a todas e quaisquer pessoas fisicas e/ou juridicas relacionadas
direta ou indiretamente com a Irriga Global, no Brasil ou no exterior, independentemente de cargo ou
funcao, doravante designados simplesmente como “colaboradores”.

1. NOSSOS COMPROMISSOS DE CONDUTAS ETICAS
Respeito a vida

Seguranca das pessoas

A Irriga Global tem como prioridade a seguranca das pessoas. Queremos um ambiente onde todos os
colaboradores se sintam seguros para trabalhar. Essa é a razdo pela qual adotamos uma politica que
declara que a vida e a integridade das pessoas sdao valores que estdo acima dos demais objetivos e
prioridades da empresa.

Enquanto a Empresa investe em equipamentos, recursos, desenvolvimento de padroes e treinamentos,
os colaboradores devem cumprir todas as leis, politicas, praticas e procedimentos relacionados ao tema.
A lideranca é a principal responsavel pela seguranca das pessoas que atuam sob sua gestdo,
promovendo os esfor¢os necessarios para preservar a salide e a seguranca de todos. Os colaboradores
devem demonstrar compromisso pessoal em relagdo a seguranca.

Sao exemplos desse compromisso:

Cumprir regras e procedimentos;
Cuidar e se preocupar com sua seguranca, dos colegas e terceiros;
Relatar situacdes inseguras que tenham identificado;
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Emergéncias devem ser conduzidas de maneira responsavel e relatadas imediatamente aos

gestores;

5. N&o usar bebida alcodlica no trabalho, exceto em eventos sociais em que a bebida seja ofertada
pela prépria instituicdo ou parceiros (e, nesse caso, tenha moderacao);

6. Nao exercer suas fun¢des embriagado, drogado ou sob efeito de quaisquer medicamentos que
provoquem situagao de risco para o desenvolvimento das suas atividades;

7. Utilizar e exigir a utilizacao dos equipamentos de protecao individual - EPI;



8. Utilizar corretamente os bens, ferramentas e materiais colocados a sua disposicdo, mantendo-os
em perfeito estado de conservagao e limpeza;

Postura Pessoal e Atitude

Um ambiente de trabalho harmonioso e produtivo é conquistado quando adotamos atitude positiva e
colaborativa, construindo uma cultura de valorizacao das pessoas da organizacao, respeitamos a
individualidade, a diversidade e a privacidade dos nossos colegas, usamos vestimentas e empregamos
vocabulario e tom de voz condizentes com o0 ambiente corporativo e com as atividades que executamos.

Para alcangarmos isso:

Seja cordial;

Trabalhe em equipe de forma cooperativa, em beneficio dos objetivos da Irriga Global;
Mantenha seu ambiente de trabalho limpo e organizado;

Utilize vestimentas asseadas e adequadas ao ambiente de trabalho (evite minissaias, regatas,
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chinelos, por exemplo);
Nao comercialize mercadorias de interesse particular nas dependéncias da empresa;
Preencha seu ponto de maneira adequada, no momento da entrada, saida e intervalos, com
informacdes verdadeiras;

7. Nao rasure, adultere ou destrua documentos da instituicao;

8. Nao traga pessoas estranhas e alheias a empresa e ndo permita que tenham acesso as
dependéncias da Irriga Global sem a devida autorizagao.

9. Nao assista a videos ou ouca musicas em volume alto, que possa prejudicar o trabalho dos
demais.

Respeito ao Meio ambiente

Respeitamos o meio ambiente e acreditamos que esse respeito seja um fundamento importante em
nossa historia. Estamos comprometidos com a reducdo e a prevencao dos impactos ambientais de
nossas atividades.

A abordagem sistémica da sustentabilidade, em seus aspectos ambiental, social, econdmico e cultural,
€ um dos eixos estratégicos da Irriga Global. Em nossa atuagdo, devemos promover constantemente o
desenvolvimento sustentavel, com foco no crescimento econdmico, na melhoria da qualidade de vida e
no respeito ao meio ambiente.

Esperamos que nossos colaboradores:
1. Atuem na prevencgao, controle e mitigacao dos impactos ambientais;

2. Conscientizem os demais colaboradores e fornecedores quanto ao respeito ao meio ambiente;



3. Comuniquem imediatamente quaisquer incidentes ou potenciais danos ambientais.
Respeito as pessoas

Direitos humanos

O respeito aos direitos humanos é uma obrigacdo ética e uma oportunidade para mudar a vida das
pessoas. Temos um compromisso com o pleno respeito aos Direitos Humanos e a promogao deles em
todas as nossas atividades. Estamos comprometidos em combater toda e qualquer tentativa de
violagao.

Respeite os direitos humanos e fundamentais de seus colegas e de terceiros. Respeite a integridade e
saude fisica e psiquica de todos. Assegure tratamento igualitario, privacidade, liberdade de
manifestacdo e demais direitos civis, sociais e culturais.

Para decidir se uma conduta ou atividade é apropriada, avalie se:

Esta de acordo com a legislacdo geral e com os normativos e politicas especificas da Irriga Global;
E capaz de beneficiar a empresa, sem causar injusticas e desperdicios;

Possibilita o emprego adequado dos recursos da organizacao;

Preserva e resguarda a reputacao da empresa;
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Pode ser considerada uma agdo transparente, da qual vocé possa se orgulhar.

Reflita sobre essas questdes. Se a resposta para todas elas for positiva, a conduta pode ser considerada
adequada.

Diversidade

Nos inspiramos em praticas de gestdo da diversidade como fonte de criatividade e inovagao, elementos
essenciais para uma inddstria produtiva, competitiva e sustentavel. Ndo aceitamos praticas de
desrespeito, assédios e discriminagdo por motivos como classe social, identidade de género, raca, etnia,
idade, deficiéncia, condicao fisica, estado de salde, orientagao sexual, religido, opinido politica, filiacdo
sindical, cultura, nacionalidade, estado civil, aparéncia/estética, formacdo educacional, crencas,
valores, estilos de vida, experiéncias, histérias de vida, perspectivas, conhecimentos, atitudes e
habilidades, dentre outras caracteristicas que tornam cada individuo singular.

Todos os lideres e colaboradores da Irriga Global devem garantir e promover um ambiente de trabalho
saudavel, livre de constrangimentos, insinuacdes ou qualquer tipo de preconceito e discriminacdo. Essa
atuacdo deve ser aplicada também ao publico com quem nos relacionamos externamente.

Alrriga Global se empenha em contratar e promover pessoas qualificadas para cada posi¢ao, baseando-
se na sua competéncia, por meio de critérios de avaliacdo, e na igualdade de oportunidades para todos



0s nossos colaboradores, ao mesmo tempo que valorizamos e incentivamos a diversidade e a inclusao
€m nossas equipes.

Combate ao assédio

Estimulamos o desenvolvimento profissional e a qualidade de vida dos colaboradores e temos o
compromisso de criar um ambiente de trabalho pautado pelo respeito mutuo, cordialidade e
transparéncia.

Diferencas de opinido e de ideias sdo comuns e fazem parte de toda relacdo humana. Um conflito
saudavel envolve ouvir o outro e respeita-lo mesmo quando ha divergéncias, construindo relagdes onde
todas as pessoas tém espaco para se expressar sem ofensas. Quando as diferencgas de opinido nado sao
tratadas adequadamente, conflitos podem se tornar situagoes extremas, dando espaco para assédios e
abusos de poder.

Para promover ambientes de trabalho respeitosos, nao toleramos comportamentos ofensivos,
intimidadores ou hostis, que possam caracterizar situacdes de constrangimento, desrespeito, abuso de
poder e assédio, independentemente de relagdo hierarquica.

a) Assédio Moral

0 assédio moral é um processo extremo de hostilizacdo no ambiente de trabalho. E identificado pela
ocorréncia de situagdes constrangedoras e graves e pela continuidade destas no decorrer do tempo. Por
ser uma situacdo de violéncia psicoldgica extrema, geralmente é acompanhado da vivéncia intensa de
humilhagdo e constrangimento que afetam a dignidade da pessoa.

O assédio moral se caracteriza pela perseguicdo (acdo) ou pelo isolamento (omissdo), por
comportamentos insistentes, ofensivos e rudes, evidentes ou sutis, expressos em palavras, gestos,
mensagens escritas ou por procedimentos gerenciais e organizacionais. Pode tanto ser praticado pelo
superior hierarquico como por colegas de trabalho, independente da hierarquia.

Sao exemplos:

1. Usar, com frequéncia, palavras ofensivas e formas hostis de se dirigir as pessoas (como tom de
voz alto e rude) para intimidar;
Fazer ameacas de demissao;

3. Aplicar sobrecarga de trabalho acompanhada de inadequadas condi¢des de realizacao das
tarefas e de cobrancas exageradas e constantes de produtividade;

4. Divulgar resultados negativos da pessoa ou do grupo para que todos vejam, causando
humilhagao e vergonha;

5. Atribuir apelidos jocosos as pessoas;



6. Realizar perguntas insistentes sobre a vida pessoal ou invadir a privacidade, violando e-mails,
arquivos e ligacoes telefonicas.

b) Assédio Religioso

O assédio religioso é um tipo de assédio moral que ocorre quando, no ambiente de trabalho, ha
constrangimento causado pela imposicao de crenca religiosa de maneira reiterada e prolongada. Este
tipo de assédio fere a liberdade de crenca prevista na Constituicdo Brasileira.

1. Tentativa de conversao de uma ou mais pessoas a determinada religido;
2. Insisténcia ou imposi¢do de obrigatoriedade para participacao em cultos;
3. Discriminagao por meio de exclusao de atividades profissionais em virtude de crencga ou religido.

c) Assédio Sexual

SituagGes de assédio sexual ocorrem por atos, insinuagdes, contatos fisicos forcados e convites
impertinentes com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente de
sua condicdo de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio do emprego, cargo ou
funcao.

Para que seja identificada a pratica do assédio sexual, ndo ha necessidade de contato fisico entre os
envolvidos. Ainda que a situacdo ndo configure legalmente a hipotese de assédio sexual, a conduta
inadequada pode caracterizar desrespeito grave, constrangimento ilegal e, até mesmo, crime de
estupro.

Porisso, o relacionamento deve ser respeitoso em qualquer tipo de relacao profissional, seja de clientes,
fornecedores, colaboradores, gestores, professores, entre outros, independentemente da relagcao
hierarquica.

Sao exemplos:

1. “Cantadas” ou insinuagdes constantes, de cunho sexual ou sensual, sem que a vitima as deseje;
Caricias e abordagem maliciosa de conotacgdo sexual;

3. Intimidacdo, represalias, ameaca de demissdo, recusa de promoc¢do ou outras injusticas
associadas a negacao de convite de natureza sexual;

4. Comentarios e piadas de natureza sexual.

d) Abuso de poder

E configurado pelo uso de poder de forma ilegal, coercitiva ou em desacordo com suas finalidades. Em
outras palavras, abusa do poder aquele que usa de seus direitos de forma ilimitada, em prejuizo dos
demais. O abuso de poder pode ocorrer nas relagdes internas em situacdes decorrentes da subordinacao



que afeta a relacdo de emprego, como também externamente, nas relacbes com stakeholders,
fornecedores, parceiros, entre outros.

Sao exemplos:

1. Solicitar, em fun¢do do cargo ou posi¢ado hierarquica, atividades incompativeis com a fungao de
colegas ou colaboradores subordinados;

2. Usar autoridade, notoriedade, influéncia ou posicdo hierarquica para obter vantagens pessoais
e/ou profissionais, prejudicando ou nao outros colegas;

3. Deixar de compartilhar conhecimento ou utilizar informagao profissional como forma de obter
vantagem pessoal.

N&o caracteriza abuso de poder a cobranca pela realizagdo de tarefas distribuidas e metas acordadas.

Conduta nas redes sociais

Estamos comprometidos com a protecao da imagem e da reputacao da Irriga Global e de seus
colaboradores.

Respeitamos a liberdade de expressao, a Internet livre e o poder das redes sociais. Porém entendemos
que hariscos e principios basicos de comportamento social online.

Participe das midias sociais de forma consciente e responsavel, com boa fé, realizando suas publicagdes
em seu proprio nome, sem associa-las a Irriga Global.

Evite opinides ou postagens agressivas, hostis, discriminatérias ou incompativeis com seu status de
colaborador da Irriga Global e de seu cargo.

E expressamente proibido:

Realizar videos e fotos em meio a um trajeto onde o colaborador esteja dirigindo.

Publicar um video ou foto junto de um possivel cliente, antes do fechamento de contrato.
Publicar um video ou foto com cliente sem sua autorizacao.

Postar video ou foto tomando bebida alcodlica em bares, restaurantes, bailes e afins com o
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uniforme da empresa.
5. Postar video ou foto utilizando ou manuseando armas de fogo com o uniforme da empresa.

Pedimos que sempre comunique ao departamento de Pessoas e Cultura caso tenha visualizado alguma
mensagem com esse teor em sua rede social.



Privacidade de dados

Todos tém direito ao controle sobre seus proprios dados pessoais, ao respeito a privacidade e a
transparéncia no tratamento de dados pessoais. Tudo isso sao prioridades para a Irriga Global.

Pedimos que respeite a privacidade e o uso adequado dos dados pessoais a que tenha acesso, bem como
utilize os dados pessoais sempre nos estritos limites necessarios para desempenho do trabalho
conforme as instrucdes recebidas e com o consentimento obtido do titular dos dados.

E vedada a divulgacdo, compartilhamento ou tratamento indevido de dados pessoais. Siga sempre a
Politica de Seqguranga da Informagdo da empresa.

Relacionamento afetivo

Respeitamos a privacidade e os relacionamentos pessoais de nossos colaboradores. Contudo, de modo
a garantir a transparéncia e a impessoalidade no desenvolvimento de nossas agdes e prevenir possiveis
favorecimentos, é vedada a subordinagdo direta entre profissionais empregados da Irriga Global que
possuam grau de parentesco ou vinculo afetivo direto.

Aqui, s3o considerados parentes: pai, mae, filhos, irmaos, avds e netos. E considerado vinculo afetivo
direto a relagdo entre sogro, sogra, genro e nora, padrasto, madrasta e enteados, além de companheiros.

A subordinacdo direta aqui é entendida como a subordinagao hierarquica imediata, ou seja, a relacao
entre o colaborador e aquele superior que tem poder para admiti-lo e demiti-lo.

Atividades fora da empresa

Os colaboradores da Irriga Global ndao devem exercer atividades ou se engajar em organizacdes que
comprometam sua dedicacdo a empresa ou adotar comportamentos que gerem conflito de interesse
com suas responsabilidades e atribui¢des; ou ainda atuar em qualquer outro segmento cujas atribuicoes
possam comprometer de alguma forma a sua eficiéncia, integridade, confidencialidade e a seguranca da
empresa.

Atividades politicas

A Irriga Global ndo fara restricGes as atividades politico-partidarias de seus colaboradores. No entanto,
os mesmos deverdo agir sempre em carater pessoal e de forma a ndo interferir em suas
responsabilidades profissionais. E terminantemente proibido o exercicio de atividades politico-
partidarias no ambiente de trabalho e que envolvam recursos da empresa.

Os colaboradores tampouco poderdo usar uniformes da empresa quando no exercicio de atividades
politicas e fica proibida a veiculacdo de qualquer forma de propaganda politica nas instalacGes,



veiculos, equipamentos, publicacGes ou qualquer outra propriedade da empresa. O colaborador que
participar de atividade politica o faz como cidaddo e ndo como representante da empresa.

Utilizacao dos recursos e preservacao dos bens

O Irriga Global disponibiliza varios recursos para que seus colaboradores possam desempenhar suas
tarefas da melhor maneira possivel. Ao utilizarmos os bens e os recursos disponibilizados pela empresa,
devemos fazé-lo de forma consciente e responsavel, fazendo uso de forma adequada das instalacdes,
equipamentos, veiculos, valores, tecnologias, patentes, entre outros.

Internet, telefone, e-mail, softwares, equipamentos e outros bens sdo destinados a atividade profissional
do colaborador. O uso pessoal é permitido, desde que seja limitado e sem prejuizo da produtividade no
trabalho.

1. Zele pela conservacao dos recursos da instituicdo, ndo levando materiais de escritorio para fora
do trabalho a menos que previamente autorizados pelo gestor imediato e/ou do departamento;

2. Apenas utilize os recursos da empresa, como vouchers, passagens, vales, etc., para finalidade

estritamente profissional e para os fins a que eles se destinam;

Apague as luzes da sua sala ou area de trabalho sempre que possivel;

Utilize os espagos comuns com consciéncia, mantendo a organizacao e a higiene dos mesmos;

De nenhum modo, use os recursos da empresa para finalidades ilegais;

o v kMW

E expressamente proibido transmitir e/ou instalar programas de computador que violem direitos
autorais ou a legislacao vigente.

Respeito as leis

Cumprimento De Leis e Regulamentac¢oes

Estamos comprometidos com o cumprimento das leis, regulamentos e demais normas aplicaveis ao
desenvolvimento de nossas atividades. A Irriga Global é responsavel por atuar com o devido rigor caso
sejam identificadas situacdes contrarias as leis em suas instalacGes, como o uso ou comércio de
substancias ilegais, uso de violéncia, fraude de qualquer tipo, acbes que possam representar ameaca a
seguranca das pessoas, embriaguez no ambiente de trabalho e situacdes definidas como falha grave nas
leis dos paises onde atua. Conforme a natureza e gravidade, podera aplicar a demissdo, gerar a¢des
criminais e, inclusive, acionar a forga policial.

Esperamos que os colaboradores respeitem e obedecam as leis e regulamentos municipais, estaduais e
federais e colaborem com qualquer atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de d6rgaos, entidades ou
agentes publicos, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgdos de fiscalizacdo do sistema
financeiro nacional. Procure conhecer as leis aplicaveis ao seu trabalho. Em caso de duvida, pergunte ao
seu gestor ou ao departamento de Pessoas e Cultura.



Prevencdo a Corrupgao

Alrriga Global ndo tolera e proibe seus colaboradores ou terceiros de agir em seu interesse ou beneficio
para praticar qualquer ato de corrupcdo ou suborno com agentes publicos ou parceiros de negdcio.

Sao vedadas e devem ser imediatamente comunicadas a representante do setor de Recursos Humanos,
€aso 0corram, ou por mera suspeita, as seguintes situagoes:

1. Omitir, permitir, induzir ou facilitar qualquer forma de corrup¢ao ou suborno, direta ou
indiretamente, por meio de outro colaborador ou representante da Irriga Global.
Deixar de relatar algum pagamento sobre o qual se tenha suspeita de ser indevido.
Manipular a contabilidade com o objetivo de omitir registros e transacdes realizadas.
Oferecer, prometer ou dar pagamento, presente, contratar familiar ou oferecer outro tipo de
beneficio (direto ou indireto) a qualquer pessoa, visando induzir ou recompensar condutas
inadequadas, influenciar ou tentar influenciar ilegalmente uma decisdo de um agente publico
nacional ou estrangeiro, ou de qualquer outra pessoa, para proveito da Irriga Global ou de
terceiros.

5. Solicitar, aceitar, concordar em receber presente, pagamento ou vantagem indevida de qualquer
pessoa (direta ou indiretamente) como recompensa ou incentivo para conduta inadequada ou
que influencie ou dé a impressao de influenciar as decisGes em beneficio da Irriga Global.

Praticas Concorrenciais

Trabalhamos com nossos parceiros comerciais de forma honesta, respeitosa e responsavel.
Conquistamos vantagens competitivas por meio de um desempenho sélido, nunca através de praticas
comerciais antiéticas ou ilegais. Por isso,

1. Nao discuta ou negocie qualquer tipo de acordo ou entendimento com concorrentes para fixar
precos, praticar conluio em licitacdes, alocar clientes e/ou restringir oferta.

2. Nao discuta praticas comerciais, estratégia, custos ou precos com concorrentes ou com seus
representantes.

As leis de concorréncia e antitruste sdo complexas e muitas vezes bastante especificas. Por essa razao,
em caso de duvidas, compartilhe com o seu gestor.

Conflito de Interesses

Configura-se um conflito de interesses quando, por conta de um interesse préprio ou de terceiros, um
colaborador age ou é influenciado a agir contra os objetivos e principios da Irriga Global, tomando uma
decisao inapropriada que prioriza os interesses pessoais ou de terceiros, em detrimento daqueles da
Empresa, ou deixando de cumprir alguma de suas responsabilidades profissionais.



Por vezes, essas situagoes podem passar despercebidas pelo colaborador, por pensar ser uma atitude
que ndo tenha relevancia ou perda financeira direta para a Irriga Global. No entanto, é importante ter
clareza de que elas impactam a transparéncia, infringem nossos principios e podem gerar riscos para a
imagem e a reputacdo da Empresa. Varias situacOes ou relacionamentos podem criar ou aparentar
conflito de interesses - as mais comuns, mas nao esgotando as situagoes, sao apresentadas a seguir:

Dispor de informagdes confidenciais que, se utilizadas, podem trazer vantagens pessoais;

2. Aceitar beneficios, diretos ou indiretos, que possam ser interpretados como retribuicdo ou para
obter posicao favoravel da Irriga Global em negdcios de interesse de terceiros;

3. Aceitar tarefa ou responsabilidade externa que afete o seu desempenho na empresa;
Adquiririnformacdes privilegiadas de empresas com as quais a empresa se relaciona, sejam estas
clientes, fornecedoras, prestadoras de servico ou concorrentes, e usa-las a seu favor, ou mesmo
fornecer essas informacgdes a terceiros;

5. Utilizar recurso da Irriga Global para atender a interesses particulares;

6. Manter relagGes comerciais privadas pelas quais venha a obter privilégios, em razdo das suas
atribuicdes na empresa, com empresas clientes, fornecedoras, prestadoras de servigos ou
concorrentes da Irriga Global;

7. Contratar parceiros de negdcio devido a algum relacionamento existente, motivado por amizade,
ganho pessoal ou vinculo com algum investimento ou rendimento externo. E preciso observar
critérios de condicGes técnicas, reputagao, estrutura, transparéncia, concorréncia leal, qualidade
€ precos.

8. Nao serdo permitidas atividades concorrentes daquela caracteristica do seu vinculo laboral com
a empresa durante o horario de trabalho. Além disso, é vedado exercer atividades concorrentes
que coloquem o(a) colaborador(a) em situacao de conflito de interesses com a Irriga Global, que
possam gerar risco de responsabilizacao legal, risco financeiro ou risco para a imagem da
Empresa.

Brindes, Presentes e outras ofertas

Os colaboradores da Irriga Global e seus familiares nao devem dar ou aceitar presentes ou favores de
cliente, representantes ou concorrentes que correspondam a valores acima de R$100,00 (cem reais) , no
intervalo temporal minimo de 06 (seis) meses.

Caso qualquer colaborador tenha recebido algo acima deste valor e, por qualquer motivo, nao tenha tido
a possibilidade da recusa, devera avisar seu gestor imediato e o setor de Pessoas e Cultura para tratar
das medidas cabiveis.

O colaborador devera fazer os agradecimentos necessarios a quem os ofertou, informando-o do destino
dado aos presentes.



Transparéncia e informacoes

Sigilo e Seguranca da Informacao

Devemos proteger os dados e a privacidade de colaboradores, clientes, fornecedores e de todos os
titulares de informacGes sensiveis que sejam controlados pela Irriga Global.

Adicionalmente, deve-se manter a confidencialidade de todas as informacdes sensiveis e outras
informagdes sigilosas relacionadas a empresa e aos seus negocios.

A) Informacdes confidenciais

Sdo aquelas cujo conhecimento por terceiros ndo autorizados pode prejudicar os interesses da Irriga
Global, como:

Bancos de dados comerciais e outras informacgdes corporativas sigilosas.

Planos estratégicos de preco e marketing.

Informacdes sigilosas sobre produtos.

Dados sobre pesquisas e informacdes técnicas sobre/para desenvolvimento de novos produtos.
Ideias de negocio, processos, propostas e estratégias.

Dados financeiros, informacgdes relevantes e resultados ndo publicados.

Dados pessoais e informagdes que digam respeito aos colaboradores.
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Licengas ou desenvolvimento de softwares.
B) Dados pessoais
Sdo todas as informacdes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dados pessoais sensiveis sdo todos aqueles que versam sobre origem étnica, convicgao religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a
saude ou vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Em caso de duvida, consulte a Politica de Seguranga de Informagdes ou converse com o seu gestor.

Protecao de dados e da privacidade

Em consonancia com as melhores praticas internacionais, a Irriga Global obedece aos seguintes
requerimentos de protecao de dados e de privacidade:

1. Orespeito a privacidade.
2. Orespeito aos direitos das pessoas sobre seus dados.
3. Ainviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem.



4. 0O desenvolvimento econémico livre e tecnoldgico e a inovacdo.
5. Os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio da
cidadania pelas pessoas naturais.

Acesso, uso, divulgacao e armazenamento

Acesso, uso, divulgacdo e armazenamento de informacdes confidenciais e dados pessoais,
especialmente dados sensiveis, devem obedecer a Lei Geral de Protecdo de Dados e as Diretrizes
especificas da Irriga Global.

Devemos proteger informacdes que possam viabilizar o acesso aos ativos da empresa. E dever dos
colaboradores manter a seguranca de qualquer dado usado para acessar a rede e a empresa - inclusive
cartGes de acesso ao prédio - e manter restricdo de senhas e cdigos de acesso a sistemas.

Informacoes de terceiros

Nao devemos solicitar nem obter deliberadamente, de qualquer pessoa, informacdes confidenciais
pertencentes a terceiros, se ndo forem necessarias a realizacdo de nossas atividades e mediante a
celebragao de termo ou contrato de confidencialidade.

Caso o colaborador receba, involuntariamente, qualquer informagdo pertencente a terceiros que
suspeite ser confidencial, deve notificar o seu gestor imediato para providéncias cabiveis.

O acesso, o uso e a divulgacao de informagdes confidenciais da Irriga Global por terceiros devem ocorrer
somente quando for do interesse da Irriga Global, com a autorizagdo pelas areas e gestores responsaveis,
mediante a assinatura de acordo de confidencialidade e observando a Lei Geral de Protecao de Dados.

Relacionamento com os publicos

Com Clientes

Respeitamos e valorizamos 0s nossos clientes, estabelecendo com eles relacao de confianga, na qual
estimulamos o didlogo. Atuamos para servir e fortalecer o mercado com o propésito de sermos
referéncia em manejo de irrigacao. Desta forma, desenvolvemos e aprimoramos servicos que atendam
as necessidades e correspondam as expectativas de nossos clientes.

Adotamos uma politica de comunicacdo clara e objetiva e zelamos pelo cumprimento dos acordos
estabelecidos e pela confidencialidade das informagdes. Estimulamos nossos clientes a executarem
praticas social e ambientalmente corretas.

Abaixo, duas diretrizes basicas com relacdo ao atendimento de clientes:



1. Na gestao de contratos firmados pelo Sistema, cumpra o acordado e exija do cliente a
contrapartida necessaria;

2. Nao fale mal dos servicos de concorrentes nem faca falsas promessas para convencer um cliente
da contratacao.

Com Terceirizados e Fornecedores

O relacionamento com fornecedores e outros parceiros deve ser sempre pautado pela qualidade,
adequada relacdo custo-beneficio, confiabilidade técnica e financeira, integridade na conducgdo da
negociacdo no que se refere a legislagdo, praticas anticorrupgdo, ao meio ambiente, direitos comerciais,
sociais e contratuais. Seguem, abaixo, algumas condutas as quais devem ser rigidamente seguidas junto
de fornecedores e terceirizados:

1. Deve ser uma relagdo duradoura, sem prejuizo dos principios da livre iniciativa e da lealdade na
concorréncia.

2. Aescolha e contratacdo destes devem ser sempre baseadas em critérios técnicos, profissionais e
éticos, observadas as necessidades da Irriga Global.

3. A escolha e contratacdo, ainda, devem ser conduzidas por meio de processos objetivos
predeterminados, tais como, concorréncia ou cotacao de precos, que garantam a melhor relagao
custo/beneficio.

4. Devem ser evitados negdcios com fornecedores de reputacdo duvidosa.

Com a Imprensa

Todo contato profissional com 6rgdo de imprensa devera ser previamente autorizado pelo setor de
Marketing da Irriga Global. E dever de todo funcionario manter didlogos respeitosos e transparentes,
bem como manter abertos os canais de dialogo, para recebimento e resposta de demandas em tempo
habil. Ndo divulgue informacOes relativas aos nossos negdcios e operagdes, exceto se estiver
expressamente autorizado.

Primeiramente, a diretoria esta autorizada a falar em nome da empresa, sendo o setor de Marketing o
responsavel pela conducdo dos tramites junto a imprensa e o representante da Irriga Global.

Em caso de ocorrer alguma crise (situacao que ameace a integridade, reputacao e continuidade das
operag¢des da Empresa, podendo causar danos significativos a imagem, financas e operagdes), nenhum
colaborador podera conceder entrevistas, nem enviar informacgdes para a imprensa, a menos que este
seja eleito o porta-voz oficial da Irriga Global.



IIl. GESTAO E CUMPRIMENTO DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

E importante que todos saibam como proceder caso tenham sugestdes, ddvidas e preocupacdes
sobre sua conduta profissional ou queiram reportar possiveis viola¢cdes deste Cddigo.

Ac¢oes de divulgacao, sensibilizagao e capacitagao serao promovidas em nossa empresa para
apresentar as principais politicas e diretrizes vinculadas a este Codigo, bem como o seu sistema
de gestdo. Esses mecanismos e procedimentos internos promovem a integridade, facilitam a
auditoria e incentivam a denuncia de irregularidades.

Os gestores da Irriga Global, além de seguir as orientacdes do Cddigo, tém também a
responsabilidade de incentivar a sua divulgacdo e observancia. 0 comprometimento visivel e
inequivoco dos dirigentes e colaboradores na aplicacdo deste Cddigo é fundamental para a sua
eficiéncia.

Quando vocé verificar ou suspeitar que este Codigo esta sendo violado, ou quando houver algum
questionamento em relagdo a sua interpretacao e aplicacdo, podera apresentar ddvidas ou
dendncias perante o nosso setor de Pessoas e Cultura.

Valorizamos comunicagoes feitas com responsabilidade e consisténcia, baseadas em fatos e
dados reais e que descrevam situagdes as quais possam afetar a organizacdo, os colaboradores
ou demais partes interessadas.

O Canal da Etica garante a confidencialidade e o anonimato do denunciante. E auditado
anualmente, para garantir seu funcionamento, e todas as suas denuncias sdo investigadas.
Destaca-se que qualquer possibilidade de perseguicao ou retaliacao, em virtude de uma
dendncia, é considerada uma violacdo a este Codigo e aos principios da Irriga Global.

Como realizar uma denuncia, fazer uma sugestio ou elaborar uma consulta?

1. Envie um email para canaldeetica@irriga.net.
Seu relato ou questionamento sera apreciado pelo Comité de Etica que, com fundamento
neste Codigo, realizara a analise e julgamento.

3. ApOs esse processo, sera encaminhada ao solicitante uma devolutiva do plano de acdo a
ser executado referente a dendincia.

Caso ocorra alguma ac3o contraria ao Cédigo de Etica e Conduta, conforme evidéncias e forma
de atuacdo, serdo aplicadas san¢des disciplinares proporcionais a severidade e a gravidade das
infracdes, podendo inclusive ocorrer a rescisao de contrato.



Adicionalmente, a Politica de Medidas Disciplinares define algumas situacdes que nao serao

toleradas, com aplicacao de penas rigorosas, especialmente, mas nao limitadas a:

8.
9.

Violar regras e procedimentos que tenham potencial de causar acidente fatal ou
incapacidade permanente, desde que o colaborador envolvido ja tenha histérico de
recebimento de medidas disciplinares.

Fraudar ou favorecer de maneira indevida fornecedores, clientes, empregados, terceiros.
Agir em conflito de interesses, sendo agravado se representar alguma perda financeira ou
de imagem para a Irriga Global.

Manipular, omitir ou adulterar registros contabeis, apontamento de registros e
indicadores.

Oferecer ou receber vantagem indevida, corromper terceiros ou agentes publicos, ou
realizar atos que possam implicar em corrupgao ou suborno.

Furtar ou roubar.

Praticar atos discriminatdrios de qualquer natureza, assédio moral (impactado pela
recorréncia ou gravidade do ato) ou sexual.

Agir em conluio comercial com concorrentes, contrariando a legislagao.

Uso indevido de recursos da Empresa.

10.Vazar ou usar de maneira indevida informacdes confidenciais ou infringir as regras de

Seguranca da Informacao.

11. Descumprir leis e procedimentos definidos na regulamentacao trabalhista de cada pais.

12. Provocar atos de violéncia dentro da Empresa ou em um evento patrocinado por ela.

13. Praticar outras condutas que, pela forma de sua realizacdo, demonstrem atuacao ilicita,

gerando ou podendo gerar perda financeira ou risco a imagem da Empresa e/ou
favorecimento indevido ao colaborador ou terceiros.

IV. CONCLUSAO

Este Cédigo de Etica e Conduta da Irriga Global reflete o nosso compromisso inabaldvel com a

integridade, a transparéncia e o respeito em todas as nossas a¢oes e relagdes. Ele serve como

um guia para todos os colaboradores, clientes e fornecedores, reforcando a importancia de agir

sempre de forma ética e em consonancia com os valores da empresa.

Ao promover um ambiente de trabalho pautado na confianga, na responsabilidade e na justica,

buscamos ndo apenas o sucesso empresarial, mas também a construcdo de um legado positivo

para a sociedade e para o futuro.



A observancia deste Codigo é fundamental para mantermos a reputacdo da Irriga Global,
fortalecermos nossos lacos com os stakeholders e assegurarmos um desenvolvimento
sustentavel e ético em todas as nossas atividades.



